HANDLINGSPLAN 2008
Veeksthus Midtjylland

Dette er Veeksthus Midtjyllands handlingsplan 2008. Handlingsplanen skal ses
i sammenhaeng med Veeksthus Midtjyllands strategi 2007 — 8, og indholdet er
afdeekket i en dialog med repraesentanter for henholdsvis den lokale
erhvervsservice og Vaeksthus Midtjyllands samarbejdspartnere. Dette er sket i
regi af fem udviklingsgrupper.

Endelig skal det neevnes, at nogle af aktiviteterne fra handlingsplan 2007 er
viderefart i handlingsplan 2008

*VEKSTHUS

Midtjylland

Abogade 15
8200 Arhus N

TIf.: 7022 0076
Fax: 8734 5566

www.startvaekst.dk

3. januar 2008



Handlingsplan 2008

Handlinger 2008:

Aktiviteter:

VAEKSTMidt

Regionalt iveerkseetteriprogram
Teknologiudviklingsprogram (energi og miljg)
Kompetenceplatform Midtjylland
Benchmarking/STATUS

Plato

VAEKSTsparring

Bo-hos-en-virksomhed

Internationalisering

International markeds-/sektor specialiserings taskforce
Kompetenceudvikling for ivaerkseettere i viden- og udviklingsmlijger
Systematisk produkt- og procesudvikling
M-Commerce

ProflT 2.0

E-business

Samarbejde/processer ift. kapitalfremskaffelse
Kapitalmarkedet

IPR

Salg i centrum

Virksomhedsudvikling via klyngedannelser

Formidling:

Feelles intranet og CRM-system
Veekstredegarelse

Videnopbygning:

Kompetenceudvikling

De enkelte handlinger belyses neermere pa de efterfalgende sider.
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VAKSTmiIdt

Formal At fremme veekstorienterede
virksomheders udviklingsmuligheder
Indhold Implementering af falgende

udviklingstilbud:

Chef-til-leje
Udviklingskompas

Plato

Sparring med erfaring
Radgivning om eksport og
globalisering
Eksportvaekstgrupper

e Produkt- og procesudvikling
e IKT

Resultatforventninger 2008

At der gennemfgres 150 udviklingsforlgb
under VAEKSTmidt i 2008
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Regionalt iveerkseetteriprogram

Formal At skabe grundlag for veekstorienterede
iveerkseetteres udviklingsmuligheder
Indhold Gennemfgrelse af falgende

udviklingstilbud:

Startpakker (radgivning)
Vaekstpakker (radgivning)
Iveerkseetterkurser
Specialiserede netveaerk
Veekstgrupper

Redskabs- og metodeudvikling
Mentorkorps
Kompetenceudvikling af vejledere

Resultatforventninger 2008

At der under det regionale
iveerkseetterprogram gennemfgres mere
end 300 individuelle udviklingsforlgb i
2008
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Teknologiudviklingsprogram (energi og milj@)

Formal At skabe grundlag for
virksomhedsudvikling via forbedrede
forretningsmuligheder inden for energi og
miljo

Indhold Gennemfgrelse af et regionalt

teknologiudvik-lingsprogram inden for
energi og miljg med fglgende
hovedelementer:

o Potentialeafklaring
e Specialiseret radgivning
e Virksomhedsnetveerk

Resultatforventninger 2008

At teknologiprogrammet gennemfgres med
15 teknologiudviklingsforlgb i 2008
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Kompetenceplatform Midtjylland

Formal At skabe grundlag for kompetenceudvikling
i region Midtjyllands mindre og mellemstore
virksomheder

Indhold Gennemfgrelse af et regionalt initiativ med

fokus pa strategisk
kompetenceplanlaegning i mindre og
mellemstore virksomheder med fglgende
hovedelementer:

e Etablering af et overordnet
kompetencerad

e Opbygning af lokale
kompetencecentre/-netvaerk

e Gennemfgrelse af
kompetenceplanlaegning

e Gennemfgrelse af
kompetenceudvikling

Resultatforventninger 2008

At initiativet etableres og implementeres i
2008
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Benchmarking/STATUS

Side 7/25

Formal At skabe grundlag for
virksomhedsudvikling via et systematisk
overblik over virksomhed-ens praestationer,
herunder sammenligning med andre
virksomheders preaestationer

Indhold Opretholdelse af tre STATUS-licenser
(STATUS-konsulenter) i Vaeksthus
Midtjylland, som systematisk gennemfarer
benchmarkings

Resultatforventninger 2008 At der er pabegyndt ca. 20 nye bench-
markings




Plato

Formal At skabe virksomhedsudvikling, dels i
den enkelte virksomhed og dels i
kollektive forlgb, via et velafpravet
udviklingskoncept (Plato)

Indhold Etablering af virksomhedsgrupper

med deltagelse af 8 — 10
virksomheder

i hver gruppe, der gennemfarer et
individuelt udviklingsforlgb i egen
virksomhed og deltager i et kollektivt
udviklingsforlgb sammen med de
gvrige virksomheder i gruppen.

Forlgbet fglger et velafprovet
udviklingskoncept, og deltagerne har
adgang til mentorer/procesledere
(erfarne virksomhedsledere).
Forlgbene streekker sig typisk over
ca. to ar.

Resultatforventninger 2008

At der viderefgres tre Plato-grupper
0g igangseettes yderligere to nye
Plato-grupper
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VAEKSTSparring

Formal At skabe grundlag for
virksomhedsudvikling via adgang til
malrettet sparring

Indhold Adgang for veekstorienterede

virksomheder til malrettet sparring fra
erfarne erhvervsledere

Resultatforventninger 2008

At der er igangsat 25 sparringsforlgb i
2008
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Bo-hos-en-virksomhed

Formal

At skabe grundlag for
virksomhedsudvikling og iveerkseetteri
via "bo-feelleskab”

At skabe grundlag for malrettet
iveerkseetter-fremme i omrader af
regionen, hvor der ikke er adgang til
forskerparker o.lign. miljger

Indhold

Et samlet udviklingsforlgb bestdende
af:

Testforlgb

Veerktgjs- og konceptudvikling
Kompetenceudvikling
Formidling

Initiativet gennemfgres i samarbejde
med bl. a. forskerparker, IDEA m. fl.

Resultatforventninger 2008

At der skabes grundlag for nye veje til
virk-somhedsudvikling og
iveerkseetterfremme, herunder
kompetenceudvikling af erhvervs-
servicekonsulenter som
matchmakere
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Internationalisering

Formal

Formalet med initiativet er kompetence-
udvikling af konsulenterne i Veeksthus
Midtjylland gennem deltagelse i
internationale projekter, samt proaktiv
deltagelse/medlem-skab i
internationale erhvervsfremmenetvaerk

Indhold

Medlemskab/deltagelse i internationale
erhvervsfremmenetvaerk/ konferencer
mv.

Deltagelse i diverse projekter med det
formal at forbedre de internationale
kontakter

Resultatforventninger 2008

Gennem kompetenceudvikling &
satsning pa det internationale omrade,
vil Veeksthus Midtjylland kunne tilbyde
bedre problemklaring og initiativer til
regionens virksomheder og
videninstitutioner mv.

Resultatforventningen er i sidste ende
forbedret konkurrenceevne for
regionens virksomheder pa det
internationale omrade, og en yderligere
internationalisering af regionens
virksomheder
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International markeds-/sektor specialiserings

taskforce

Formal

Formalet med initiativet er at Veeksthus
Midtjylland udveelger og prioriterer
specifikke udenlandske markeder &
sektorer, mht. specialiseret viden pa
omradet, saledes Veeksthusets vejledning
pa det internationale omrade intensiveres
vertikalt

Indhold

Strategisk beslutning om at Veeksthus
Midtjylland opprioriterer udvalgte markeder
og sektorer, som man vurderer er de
vigtigste markeder for regionens
virksomheder. F.eks. ud fra Veekstforums
udpegede sektorer (sundhed, energi &
miljg, fadevarer)

Herunder er vurderingen ligeledes, at
international e-business (e-handel) kunne
veere et tvaer-sektorielt forretningsomrade,
som Veeksthuset opprioriterer i den interne
kompetenceudvikling og eksterne
vejledning/initiativer til regionens
virksomheder

Evt. at konsulenter hos Veeksthus
Midtjylland far visse markeder/sektorer at
specialisere sig inden for i forhold til
internationale muligheder

Resultatforventninger 2008

Yderligere professionalisering af Vaeksthus
Midtjyllands vejledning i forhold til
internationalisering. Bidrage til forbedring
af virksomheders internationale succes
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Kompetenceudvikling for iveerkseettere i viden- og

udviklingsmiljger

Formal

At skabe grundlag for
veekstorienterede iveerkseetteres
udviklingsmuligheder

At fremme samspils- og
netvaerksmuligheder for iveerksaettere
med bopael i regionens viden- og
udviklingsmiljger (eks. forskerparker)

Indhold

Gennemfarelse af samlet
udviklingsforlgb bestaende af
faglgende hovedelementer:

Kompetenceafdaekning
Kompetenceudvikling
Netveerk

Opfalgning

Resultatforventninger 2008

At projektet gennemfgres med min.
25 iveerkseetteres deltagelse
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Systematisk produkt- og procesudvikling

Formal At skabe grundlag for
virksomhedsudvikling via
systematiske produkt- og
procesudvik-lingstiltag

Indhold Gennemfarelse af vaekstgruppe,

malrettet veekstorienterede
fremstillingsvirksomheder, med fokus
pa:

e Idéudvikling

e Innovation

e Afdaekning og systematisering
af produkt- og
procesudviklingspoten-tiale

e Handlingsplan

Resultatforventninger 2008

At projektet er etableret og pabegyndt
med min. 10 virksomheders
deltagelse
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M-Commerce

Formal

At identificere, videreudvikling og

udbrede viden om M-Commerce og M-

Commerce forretningsmodeller

Indhold

Gennemfgrelse af udviklingsforlgb i
sam-arbejde med en raekke forsknings-

0g uddannelsesinstitutioner og

virksomheder bestdende af falgende

hovedelementer:

Kick off og netveerksdannelse
Foranalyse og prioritering af
indsatsomrader

Udviking af M-Commerce
forretningsmodeller for kerne-
virksomheder
Faseidentifikation og opstart pa
implementering af M-Commerce
teknologier og
forretningsmodeller

Evaluering af farste implemen-
teringsfase

Konference om udvikling af M-
Commerce teknologier og
forretningsmodeller

Resultatforventninger 2008

At projektet gennemfares
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ProflT 2.0

Formal At styrke flere iveerkseetteres og
virksomheders muligheder for at
anvende IT i drifts- og
udviklingssammenhaenge

Indhold Det beerende element er den

personlige vejledning, som udfgres af
Vaeksthus Midtjylland. Denne
suppleres med forskellige aktiviteter
af interesseskabende karakter, som
gerne kan gennemfgres i samarbejde
med de lokale
erhvervsserviceenheder:

e Foredrag om aktuelle it-emner
(f.eks. hjemmesider og
sggemaskine-optimering)

e It-messe, hvor vi invitere
potentielle leverandgrer til at
komme og udstille, og derefter
invitere brugerne.

e Spgrgeskema, som kan veere
med til at screene
virksomheden

Resultatforventninger 2008

24 foredrag hos den lokale
erhvervsservice

1 eller 2 IT-meser

300 individuelle vejledningsforlgb
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E-business

Formal At give et e-business lgft til virksomheder,
der er naet rimeligt langt pa it omradet og
derfor star overfor at skulle implementere
e-handel og/eller dataintegration.

Indhold Fire inspirationsseminarer, som afholdes

hos virksomheder i regionen, der er
kommet langt pa e-business omradet,
saledes at virksomheder med interesse for
omradet kan fa inspiration fra det virkelige
liv.

Herefter assisterer Vaeksthus Midtjyllands
konsulenter med problemafklaring og
analyse af forretningsgange i
virksomhederne, hvorefter der henvises til
eksterne radgivere, som eventuelt kan
delvist finansieres af VAKSTmidt

Resultatforventninger 2008

Det forventes, at der kan afholdes 4
inspirationsseminarer med 15 deltagere pa
hver. Af disse 60 deltagere gnsker 40 at
arbejde videre med mulighederne, og 20
far implementeret en lgsning, som giver
virksomheden et stort lgft pa IT omradet og
dermed bidrager veesentligt til veekst i
virksomheden
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Samarbejde/processer ift. Kapitalfremskaffelse

Formal At fremme samarbejdet omkring
kapitalfremskaffelse
Indhold Etablering af en effektiv tidlig screening af

vaekstvirksomheder og veekstiveerkseettere
med behov for kapitaltilfgrsel

Feelles screening og evaluering af
henvendelser til erhvervsfremmeaktarer i
Midtjylland. Sikre optimale kompetencer til
vurdering af potentiale i henvendelser,
herunder henvisning til specialradgivning
mv.

Screening i samarbejde mellem flere
aktarer. Initiering af det regionale
samarbejde og teette netvaerk mellem
venturekapitalfeltets aktarer, fx ved at der
tidligt i processen, nar man er i kontakt
med en kapitalsggende iveerkseetter,
sammensaettes en form for pre-
springboard eller lignende med deltagelse
af relevante aktgrer

Resultatforventninger 2008

Sikre hgj og ensartet kvalitet i screening og
evaluering af henvendelser, skabe
grundlag for udveksling af viden og erfaring
mellem erhvervsfremmeaktgrer, hvilket vil
medfgre optimal henvisning og udnyttelse
af specialradgivning mv.

Bedre kvalificering af de projekter der
"kommer videre i systemet”l, séledes at
investorerne pa den made mgder nogle
"bedre” ivaerkseaettere og projekter.
Samtidig

kunne man maske ogsa i et vist omfang
undga at entrepreneurerne fgler, at de
bliver sendt fra den ene aktgr til den
anden, og at de opfatter det som om, at de
far meget forskellige tilbagemeldinger

! Her er det vigtigt at der etableres en form for "program” eller lignende som kan bidrage i

forhold til "investor-readiness”
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Kapitalmarkedet

Formal

At fremme adgangen til kapitalmarkedet

Indhold

Indholdet kunne veere:

Bedre anvendelse af
Kom-i-gang-lan og Vaekstkautionslan

Med udgangspunkt i den lokale erhvervs-
service at kunne smidigggre bevillingen af
mindre Ian til iveerksaettere. Herunder udvik-
ling af koncepter baseret pa samarbejds-
aftaler mellem den lokale erhvervsservice og
de lokale pengeinstitutter, som overdrager
en del af deres bevillingsbemyndigelse til et
hertil udvalgt radgivningspanel, nedsat pa
initiativ af den lokale erhvervsservice.

Idé: Inspiration/kopieret fra "Concept
Hadsund”

Resultatforventninger 2008

Resultat skal udmgnte sig i, at der skabes
adgang til lettere finansiering for
iveerkseettere og veekstvirksomheder, og at
der dermed etableres flere levedygtige
virksomheder. Samt at eksisterende
virksomheder med planer om ekspansion og
generationsskifte mv. sikres lettere
finansiering heraf.

Malet kan veere: At kvoterne for de to
ordninger udnyttes 100%.

Det forventes, at der som minimum etableres
samarbejder mellem den lokale erhvervs-
service og de lokale pengeinstitutter i de
stgrre byer i regionen. Og at der kan skabes
mulighed for en smidigere finansiering og
optimal sparring af op til 10 projekter pr. lokal
samarbejdsaftale p.a.
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IPR

Formal At yde kompetent vejledning/radgivning i
forbindelse med alle omrader i forbindelse
med Interlectual Property Rights (IPR)

Indhold Temamgader
Kurser

Individuelle vejledning og assistance

Resultatforventninger 2008

Dannelse og vedligeholdelse af
Veeksthusenes netveerk og kompetence
omkring IPR. Dette kan bl.a. ske gennem
Veeksthusenes netveerksgruppe —
"Opfindere og Opfindelser”.

Radgivning og vejledning samt
undervisning omkring IPR i forhold til sma
0g mindre virksomheder.
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Salg i centrum

Formal

At styrke virksomheders kompetencer
inden for salg/afseetning

Indhold

Gennemfarelse af projektforlgb,
bestaende af:

¢ Informationsmgder
e Kompetenceudvikling
e Vejledning

Resultatforventninger 2008

At deltagernes kompetencer inden for
salg/-afseetning er forbedrede, og
dermed virksom-hedernes
forudsaetninger for vaekst og udvikling
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Virksomhedsudvikling via klyngedannelser

Formal

At skabe grundlag for
virksomhedsudvikling via gget indsigt
i klyngedannelser samt forbedrede
veerktgijer til udvikling af
klyngebaserede initiativer

Indhold

Samarbejde med en raekke aktgrer i
regi af Region Midtjylland om
udvikling og gennemfgrelse af et
klyngeudviklingsinitiativ, bestaende af
konkrete udviklingsforlgb samt
kompetenceudviklingsaktiviteter for
erhvervs-servicemedarbejdere

Resultatforventninger 2008

At klyngeudviklingsprojektet
gennemfgres
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Feelles intranet og CRM-system

Formal

At skabe it-maessig sammenheeng i
erhvervsservice-systemet

Indhold

Etablering af feelles intranet og feelles
CRM-system for den lokale og den
specialiserede erhvervsservice

Resultatforventninger 2008

At der er skabt it-meessig
sammenhang og helhed i
erhvervsservicesystemet i region
Midtjylland
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Veekstredegarelse Side 24/25

Formal At formidle resultater og effekt af
erhvervsservice

Indhold Udarbejdelse og formidling af en
kommune-opdelt veekstredeggarelse i
efteraret 2008

Resultatforventninger 2008 At der er skabt dokumentation for

effekt af erhvervsserviceindsatsen




Kompetenceudvikling

Formal

At skabe en feelles forstdelsesramme
for erhvervsserviceindsatsens indhold
og form i hele
erhvervsservicesystemet samt hgjne
kompetenceniveauet

Indhold

Udarbejdelse af
kompetenceudviklingsforlgb samt
gennemfgrelse af regionale moduler
og deltagelse i nationalt udbudt
indhold (initieret af Erhvervs- og
Byggestyrelsen)

Resultatforventninger 2008

At der er gennemfgrt et kompetence-
udviklingsforlgb for ansatte i savel
den lokale som den specialiserede
erhvervsservice.
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