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Handlingsplan 2007.

Fglgende handlinger planlsegges gennemfart i 2007:

Handlinger 2007:

Organisation:

o Implementering af Vaeksthus Midtjyllands organisation

e Samarbejdsaftaler med lokal erhvervsservice og kommuner
e  Samarbejdsaftaler med gvrige samarbejdspartnere

Aktiviteter:

¢ VAKSTMidt

¢ Regionalt iveerkseetteriprogram

e  Teknologiudviklingsprogram (energi og milj@)
e Virksomhedsudvikling via klyngedannelser
e Benchmarking/STATUS

e Plato

e  Sparring med erfaring

e  Bo-hos-en-virksomhed

e Internationalisering

e  Kompetenceudvikling for iveerkseettere i viden- og udviklingsmlijger
e  Systematisk produkt- og procesudvikling

e  Produktionsoptimering

e M-Commerce

e  ProflT

e Salgicentrum

o Kapitalfremskaffelse

e "Taeskeholdet”

e  Vaekstiveerkseetterdag

e  Specialkurser for vaekstiveerkseettere

e |veerkseetteri i uddannelsessystemet

e Advisory Boards

e  Spin off

Formidling:

o Feelles hjemmeside og telefonnummer
e Roadshow

e  Effektmaling

e  Vazxkstredegarelse

Videnopbygning:
o  Kompetenceudvikling

De enkelte handlinger belyses neermere pa de efterfalgende sider.
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(Organisation) Implementering af Vaeksthus Midtjyllands organisation

Formal At skabe et internationalt farende centrum for
vaekstivaerksaetteri og -virksomhedsudvikling
Indhold Opbygning af en driftsorganisation, bestdende

af fglgende faglige fokus:

e Afdeling for veekstiveerksaetteri
e Afdeling for veekstvirksomheds-
udvikling

Opbygning af en udviklingsorganisation,
bestaende af et antal udviklingsgrupper med
deltagelse af:

e Lokal erhvervsservice

e Problemlgsere (radgivere, forskere
m. fl.)

e Ansatte i Vaeksthus Midtjylland

Resultatforventninger 2007

At der er skabt et slagkraftigt udgangspunkt
for specialiserede erhvervsserviceydelser i
region Midtjylland
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(Organisation) Samarbejdsaftaler med lokal erhvervsservice og kommuner

Formal

At skabe én indgang til ivaerksaetter- og
virksomhedsudvikling i region Midtjylland

At fastlaegge Veeksthus Midtjyllands
specialiserede ydelser under hensyntagen til
kommunale erhvervspolitiske prioriteringer og
behov i det gvrige erhvervsservicesystem

Indhold

Indgéelse af 15 samarbejdsaftaler med
individuelt indhold efter fglgende overordnede
skabelon:

e  Samarbejdsaftalens parter

e Aftaleperiode

e Samarbejdsaftalens grundlag

e  Formal og malgrupper

e Fealles mal og aktivitetsplaner

e Parternes gensidige forpligtelser

o  Effektmal og synliggarelse af
samarbejdet

o I|krafttraeden

Resultatforventninger 2007

At der skabes sammenhaeng og helhed i
erhvervsservicesystemet i region Midtjylland

At der er sikret en brugerorienteret tilgang til
alle offentligt finansierede erhvervsservice-
ydelser i region Midtjylland
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(Organisation) Samarbejdsaftaler med gvrige samarbejdspartnere

Formal

At skabe sammenhaeng i ydelserne til
iveerkseettere og virksomheder med
vaekstambitioner

At opbygge et fagligt miljg med udgangspunkt
i Vaeksthus Midtjylland for méalrettede ydelser
til iveerksaettere og virksomheder med
vaekstambitioner

Indhold

Indgaelse af 25 samarbejdsaftaler med
individuelt indhold efter fglgende overordnede
skabelon:

e Samarbejdsaftalens parter

e Aftaleperiode

e Samarbejdsaftalens grundlag

e  Formal og malgrupper

e Fealles mal og aktivitetsplaner

e Parternes gensidige forpligtelser

e Ressourcer

e  Effektmal og synliggarelse af
samarbejdet

o lkrafttreeden

Resultatforventninger 2007

At der er skabt nye tilbud til og muligheder for
iveerkseettere og virksomheder med
veekstambitioner
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(Aktiviteter) VAEKSTmidt

Formal

At fremme veekstorienterede virksomheders
udviklingsmuligheder

Indhold

Indgaelse af kontrakt med Veekstforum
Midtjylland om VAEKSTmidt med fglgende
udviklingstilbud:

e  Chef-til-leje

e  Udviklingskompas

e Plato

e  Sparring med erfaring

e Radgivning om eksport og
globalisering

e  Eksportvaekstgrupper

e  Produkt- og procesudvikling

o IKT

Resultatforventninger 2007

At VAEKSTmidt udarbejdes og igangsaettes
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(Aktiviteter) Regionalt iveerkseaetteriprogram

Formal

At skabe grundlag for vaekstorienterede
iveerkseetteres udviklingsmuligheder

Indhold

Indgaelse af kontrakt med Veekstforum
Midtjylland om et regionalt ivaerksaetteri-
program med en raekke tilbud for vaekst-
orienterede iveerkseettere

Resultatforventninger 2007

At det regionale iveerkseetterprogram er
udarbejdet og igangsat
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(Aktiviteter) Teknologiudviklingsprogram (energi og miljg)

Formal At skabe grundlag for virksomhedsudvikling
via forbedrede forretningsmuligheder inden
for energi og miljg

Indhold Indgaelse af kontrakt med Veekstforum

Midtjylland om et regionalt teknologiudvik-
lingsprogram inden for energi og miljg med
folgende hovedelementer:

e Potentialeafklaring
e  Specialiseret radgivning
e Virksomhedsnetvaerk

Resultatforventninger 2007

At teknologiprogrammet er udarbejdet og
igangsat
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(Aktiviteter) Benchmarking/STATUS

Formal

At skabe grundlag for virksomhedsudvikling
via et systematisk overblik over virksomhed-
ens praestationer, herunder sammenligning
med andre virksomheders praestationer

Indhold

Opretholdelse af fire STATUS-licenser
(STATUS-konsulenter) i Vaeksthus
Midtjylland, som systematisk gennemfarer
benchmarkings

Resultatforventninger 2007

At der er pabegyndt ca. 50 nye bench-
markings og ca. 10 opfalgningsbench-
markings
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(Aktiviteter) Plato

Formal At skabe virksomhedsudvikling, dels i den
enkelte virksomhed og dels i kollektive forlgb,
via et velafprgvet udviklingskoncept (Plato)

Indhold Etablering af virksomhedsgrupper med

deltagelse af 8 — 10 virksomheder i hver
gruppe, der gennemfarer et individuelt
udviklingsforlgb i egen virksomhed og
deltager i et kollektivt udviklingsforlgb
sammen med de gvrige virksomheder i
gruppen. Forlgbet falger et velafpravet
udviklingskoncept, og deltagerne har adgang
til mentorer/procesledere (erfarne
virksomhedsledere). Forlgbene streekker sig
typisk over ca. to ar.

Resultatforventninger 2007

At der viderefgres tre Plato-grupper og
igangsaettes yderligere fem nye Plato-

grupper.
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(Aktiviteter) Sparring med erfaring

Formal

At skabe grundlag for virksomhedsudvikling
via adgang til malrettet sparring

Indhold

Adgang for vaekstorienterede virksomheder til
malrettet sparring fra erfarne erhvervsledere

Resultatforventninger 2007

At der er igangsat min. 25 sparringsforlgb
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(Aktiviteter) Bo-hos-en-virksomhed

Formal

At skabe grundlag for virksomhedsudvikling
og iveerkseetteri via "bo-feelleskab”

At skabe grundlag for malrettet iveerksaetter-
fremme i omrader af regionen, hvor der ikke
er adgang til forskerparker o.lign. miljger

Indhold

Et samlet udviklingsforlgb bestadende af:

o Testforlgb

e Veerktgjs- og konceptudvikling
¢  Kompetenceudvikling

e  Formidling

Initiativet gennemfgres i samarbejde med bl.
a. forskerparker, IDEA m. fl.

Resultatforventninger 2007

At der skabes grundlag for nye veje til virk-
somhedsudvikling og iveerksaetterfremme,
herunder kompetenceudvikling af erhvervs-
servicekonsulenter som matchmakere
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(Aktiviteter) Internationalisering

Formal

At fremme virksomheders internationalisering
via systematiske eksporttiltag samt match-
makingaktiviteter

Indhold

Etablering af og gennemfgrelse af kollektive
eksportfremmetiltag med fokus pa bl. a.:

e Afdaekning af eksportforudsaetninger
o  Kompetenceudvikling
e  Matchmaking

Gennemfgrelse af internationale projekter
med fokus pa:

e Matchmaking (kontaktskabelse)
Initiativet sgges gennemfart i samarbejde

med bl. a. Danmarks Eksportrad samt en
reekke eksterne samarbejdspartnere

Resultatforventninger 2007

At der er pabegyndt to kollektive eksport-
fremstad

At der er skabt synlighed omkring/interesse
for deltagelse i internationale matchmaking-
aktiviteter (eks. partenariater)
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(Aktiviteter) Kompetenceudvikling for ivaerksaettere i viden- og udviklingsmiljger

Formal

At skabe grundlag for vaekstorienterede
iveerkseetteres udviklingsmuligheder

At fremme samspils- og netveerksmuligheder
for iveerkseettere med bopael i regionens
viden- og udviklingsmiljger (eks.
forskerparker)

Indhold

Gennemfgrelse af samlet udviklingsforlgb
bestaende af fglgende hovedelementer:

e Kompetenceafdaekning
o  Kompetenceudvikling

e Netveerk

e  Opfelgning

Resultatforventninger 2007

At projektet er etableret og padbegyndt med
min. 25 iveerksaetteres deltagelse
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(Aktiviteter) Systematisk produkt- og procesudvikling

Formal At skabe grundlag for virksomhedsudvikling
via systematiske produkt- og procesudvik-
lingstiltag

Indhold Gennemfarelse af veekstgruppe, malrettet

vaekstorienterede fremstillingsvirksomheder,
med fokus pa:

e |déudvikling

e Innovation

e Afdaekning og systematisering af
produkt- og procesudviklingspoten-
tiale

¢ Handlingsplan

Resultatforventninger 2007

At projektet er etableret og pabegyndt med
min. 10 virksomheders deltagelse
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(Aktiviteter) Produktionsoptimering

Formal

At skabe grundlag for virksomhedsudvikling
via implementering af produktionsoptimerings-
systemer

Indhold

Gennemfgrelse af samlet udviklingsforlgb
bestdende af falgende hovedelementer:

¢ Informationsaktiviteter

e  Erfaringsudveksling

e  Brobygning til viden- og forsknings-
miljger

Resultatforventninger 2007

At kendskabet til og anvendelsen af
produktionsoptirmeringsveerktgjer gges
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(Aktiviteter) M-Commerce

Formal

At identificere, videreudvikling og udbrede
viden om M-Commerce og M-Commerce
forretningsmodeller

Indhold

Gennemfgrelse af udviklingsforlgb i sam-
arbejde med en reekke forsknings- og
uddannelsesinstitutioner og virksomheder
bestadende af felgende hovedelementer:

e Kick off og netveerksdannelse

e Foranalyse og prioritering af
indsatsomrader

e  Udviking af M-Commerce
forretningsmodeller for kerne-
virksomheder

e Faseidentifikation og opstart pa
implementering af M-Commerce
teknologier og forretningsmodeller

e Evaluering af farste implemen-
teringsfase

e Konference om udvikling af M-
Commerce teknologier og
forretningsmodeller

Resultatforventninger 2007

At projektet er etableret og pabegyndt
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(Aktiviteter) ProflT

Formal At styrke flere ivaerksaetteres og virksomhed-
ers muligheder for at anvende IT i drifts- og
udviklingssammenhaenge

Indhold Gennemfgrelse af udviklingsforlgb med

falgende hovedelementer:

e Udarbejdelse af handbog for ikke-IT-
kyndige

o  Workshops

e IT-handlingsplaner

e IT-kurser

Resultatforventninger 2007

At flere iveerkseettere og virksomheder
anvender IT
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(Aktiviteter) Salg i centrum

Formal

At styrke virksomheders kompetencer inden
for salg/afsaetning

Indhold

Gennemfarelse af projektforlgb, bestdende af:

e Informationsmader
e  Kompetenceudvikling
e Vejledning

Resultatforventninger 2007

At deltagernes kompetencer inden for salg/-
afsaetning er forbedrede, og dermed virksom-
hedernes forudseaetninger for vaekst og
udvikling
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(Aktiviteter) Virksomhedsudvikling via klyngedannelser

Formal At skabe grundlag for virksomhedsudvikling
via gget indsigt i klyngedannelser samt
forbedrede veerktgjer til udvikling af
klyngebaserede initiativer

Indhold Samarbejde med en raekke aktarer i regi af

Region Midtjylland om udvikling og gennem-
farelse af et klyngeudviklingsinitiativ, besta-
ende af konkrete udviklingsforlgb samt
kompetenceudviklingsaktiviteter for erhvervs-
servicemedarbejdere

Resultatforventninger 2007

At klyngeudviklingsprojektet er igangsat
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(Aktiviteter) Kapitalfremskaffelse

Formal

At skabe forbedret grundlag for fremskaffelse
af kapital til veekst- og udviklingsformal hos
iveerkseettere og virksomheder

Indhold

Jget dialog med de forskellige kapital-
udbydere og afdaekning af evt. nye mulig-
heder for kapitalfremskaffelse, herunder evt.
nye opgaver/roller for erhvervsservicemed-
arbejdere.

Resultatforventninger 2007

At der er skabt overblik over kapitalfremskaf-
felsesmulighederne samt taget initiativ til en
teettere dialog ift. erhvervsservicen

Side 21/32



(Aktiviteter) "Taeskeholdet”

Formal

At yde virksomhedsledelsen kompetent statte
til udvikling af en fremadrettet strategi for
virksomheden eller yde stgatte i forbindelse
med konkrete udfordringer, som virksomhed-
en matte sta i

Indhold

Etablering af et situationsbestemt og
dynamisk konsulenthold med inddragelse af
videninstitutioner mhp. opbygning af et
optimalt mix af kompetencer i "taeskeholdet”

Initiativet indeholder fglgende
elementer/faser:

Hvad/hvorfor

Videnindsamling

Idegenerering

Lagsningsmuligheder

Handleplan (kun sparring —
virksomheden skal selv eller i
samarbejde med privat(e)
konsulent(er) udforme handleplanen)

Resultatforventninger 2007

At der er skabt grundlag for malrettet
virksomhedsudvikling pa baggrund af
"teeskeholdets” indsats/anbefalinger
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(Aktiviteter) Veekstiveerkseetterdag

Formal

At belyse mulighederne for hjeelp til vaekst og
udvikling for iveerkseettere med vaekst-
ambitioner

Indhold

Afholdelse af et arrangement i samarbejde
med Vaeksthus Midtjyllands samarbejds-
partnere, hvor der med forskellige virkemidler
seettes fokus pa tilbud og muligheder for
iveerkseettere med veekstambitioner (eks.
vejledning, rddgivning, kurser, kapital mv.)

Resultatforventninger 2007

At arrangementet afholdes i efteraret 2007
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(Aktiviteter) Specialkurser for veekstiveerksaettere

Formal

At fremme udviklingen hos vaekstorienterede
iveerkseettere via kompetenceudvikling

Indhold

Initiativet vil indeholde tre hovedblokke:

1) Kompetenceafdaekning og systema-
tisering af data om kompetence-
udviklingsbehov hos veekstorien-
terede ivaerksaettere (i den
specialiserede erhvervsservice)

2) Gennemfgrelse af specialkurser i
samarbejde med udvalgte
samarbejdspartnere (eks.
uddannelsesinstitutioner og
radgivere)

3) Opfalgning

Resultatforventninger 2007

At der er skabt overblik over behovet for
specialkurser som supplement til evt.
iveerkseetterkurser i den lokale erhvervs-
service for veekstorienterede ivaerksaettere
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(Aktiviteter) Ivaerksaetteri i uddannelsessystemet

Formal

At fremme ivaerkseetteri blandt studerende

Indhold

Initiativet vil i samarbejde med uddannelses-
institutionerne, herunder ikke mindst
studenterveeksthusene, indeholde tre
hovedblokke:

1) Information om iveerkseetteri og
muligheder for vejledning og hjeelp

2) Vejledning af perspektivrige
iveerksaetteremner

3) Workshops

4) Brobygning mellem iveerkseettere i
uddannelsessystemet og relevante
virksomheder

Resultatforventninger 2007

At der er skabt malrettede samarbejds-
relationer ift. uddannelsesinstitutionerne og
studentervaeksthusene samt opstart af
aktiviteterne
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(Aktiviteter) Advisory Boards

Formal

At fremme perspektivrige iveerkseetteres
udviklingsmuligheder

Indhold

Initiativet vil — bl. a. i samarbejde med
relevante eksterne samarbejdspartnere —
indeholde:

1) Afdeekning af behovet og interessen
for Advisory Boards blandt
iveerkseettere med veekstambitioner
— herunder deres forventninger til
ydelser og form

2) Afdaekning af mulighederne for at
sammenseette Advisory Boards

3) Implementering af Advisory Boards

Resultatforventninger 2007

At der er overblik over behov, muligheder og
indhold/form for Advisory Boards samt opstart
af aktiviteterne
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(Aktiviteter) Spin off

Formal

At fremme iveerkseetteri via spin off

Indhold

Gennemfarelse af kampagne malrettet
virksomheder og medarbejdere/iveerksaettere
med falgende indhold:

1) Indsalg af viden/idé til den lokale
erhvervsservice

2) Stormgder (i samarbejde med lokal
erhvervsservice)

3) Spin off — konsultationspakke,
herunder evt. ogs& kompetence-
udvikling

Resultatforventninger 2007

At der er skabt overblik over muligheder samt
opstart af aktiviteterne

Side 27/32



(Formidling) Feelles hjiemmeside og telefonnummer

Formal At skabe én brugerorienteret indgang til
erhvervsservicesystemet
Indhold Opbygning af en hjemmeside

(www.startvaekst.dk), som er en feelles
indgang til mulighederne i det samlede
erhvervsservicesystem; dvs. at ivaerksaettere
og virksomheder kun skal sgge ét sted for
informationer om tilbud vedr. vaekst og
udvikling

Oprettelse af et feelles telefonnummer (7015
1618) som indgang til mulighederne i det
samlede erhvervsservicesystem; dvs. at ved
opkald pa det feelles telefonnummer kommer
man i kontakt med den stedlige lokale
erhvervsservice

Resultatforventninger 2007

At der er skabt sammenhaeng og helhed i
indgangen til erhvervsserviceydelserne i
region Midtjylland
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(Formidling) Road show

Formal

At gge kendskabet til mulighederne i den
specialiserede erhvervsservice, herunder
fremme af samarbejde lokal-specialiseret
erhvervsservice

Indhold

Aktiviteterne vil veere et "rullende” informa-
tionsinitiativ indeholdende lokale heldags-
arrangementer med:

e Indlaeg fra lokal-specialiseret
erhvervsservice og
samarbejdspartnere

e Emneopdelte workshops

e Konsultationer

o Mv.

Resultatforventninger 2007

At der er skabt grundlag for aktiviteterne samt
opstart
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(Formidling) Effektmaling

Formal

At skabe dokumentation for effekten af
erhvervsservice

Indhold

Udarbejdelse og implementering af
effektmalingskoncept, som muliggar
dokumentation af effekt ift. udvalgte
parametre (eks. gget omsaetning, gget
indtjening og @get eksportomsaetning)

Resultatforventninger 2007

At der er udarbejdet et effektmalingskoncept
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(Formidling) Veekstredeggrelse

Formal

At formidle resultater og effekt af
erhvervsservice

Indhold

Udarbejdelse og implementering af et
vaekstredeggrelseskoncept, som med
passende mellemrum formidler indhold i og
resultater/effekt af Vaeksthus Midtjyllands
virke

Resultatforventninger 2007

At der er udarbejdet et vaekstredegarelses-
koncept
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(Videnopbyning) Kompetenceudvikling

Formal

At skabe en feelles forstaelsesramme for
erhvervsserviceindsatsens indhold og form i
hele erhvervsservicesystemet samt hgjne
kompetenceniveauet

Indhold

Udarbejdelse af kompetenceudviklingsforlgh
samt gennemfgrelse af regionale moduler og
deltagelse i nationalt udbudt indhold (initieret
af Erhvervs- og Byggestyrelsen)

Resultatforventninger 2007

At der er udarbejdet et kompetenceudviklings-
forlgb samt gennemfart ca. fem moduler
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